Instrukcja obstugi
systemu
operacyjnego
Sunlin



W pierwszej kolejnosci rozmowy z konsultantem
Suntar nalezy poda¢ powoli gmine z ktoérej si¢ dzwoni
oraz imi¢ I nazwisko. Po tych czynnosciach konsultant
bedzie sprawdzal, czy dana osoba figuruje w bazie
danych gminy Nawojowa.

Nastepnie powiadomi¢ o problemie, doktadnie opisac
co robito si¢ przed wystgpieniem awarii, jest to
konieczne w celu szybszej diagnostyki 1 obstugi
klienta.



Po przywroceniu systemu do stanu
fabrycznego za pomocg dolaczonej pltyty DVD
W prawym gornym rogu pojawi sie okno:

| Identyfikator + X

Podaj numer identyfikacyjny:

|xxxxxxxx-xxxx-xxxx-xxxx-xxxxxxxxxxxx|

Zamiast liter X nalezy wpisa¢ kod dotaczony do ptyty DVD i nacisnaé¢ OK.

Drukarka nie drukuje, co zrobic:

— 1. Zapozna¢ si¢ z instrukcja obstugi drukarki, sprawdzi¢ czy nie nastapilo zacigcie papieru,
sprawdzi¢ prawidtowe wyregulowanie prowadnic papieru

— 2. Wiaczy¢ drukarke do innego gniazda zasilania z powodow zaktocen pradu lub jego
niedoboru mocy. Sprawdzic¢, czy wszystkie kable sg prawidtowo podtaczone

— 3. Uruchomi¢ w lewym gornym rogu lewym przyciskiem myszy przycisk Programy,
nastepnie najechac strzatka na System i nacisngé¢ lewym przyciskiem myszy pole



Drukowanie (Brak napisu Drukowanie oznacza niekompletny system, nalezy przywroci¢
go do stanu fabrycznego z dotaczonej plyty)

Pojawia si¢ okno:

o Drukowanie - localhost

Serwer Drukarka Widok Pomoc

@€ Eiler: [Q 4

Lexmark—LexmaE—;)GlO—Series

=

Lexmark-MX310

+ -0 X

Polaczono z localhost "

4. Jesli wystepuja w tym oknie dwie drukarki, nalezy usung¢ jedng z nich, najlepiej ta, ktora jest z
niebieskim oznaczeniem pauzy || . W tym celu nalezy klikng¢ prawym przyciskiem myszy na
ikonie drukarki z pauza i lewym przyciskiem myszy przycisk Usun.

Jesli wystepuje tylko jedna drukarka nalezy przej$¢ od razu do punktu 5 !!!

= Drukowanie - localhost + - 0O X

Serwer Drukarka Widok Pomoc

a9 v | € Filtr: [ 4

-

é Usunac drukarke "Lexmark-Lexmark-MX310-Series"?

Potaczono z localhost i
Potwierdzamy przyciskiem Usun klikajac lewym przyciskiem myszy




5. Klikamy na obrazku drukarki prawym przyciskiem myszy, a potem lewym przyciskiem myszy
Wiasciwosci, nastepnie klikamy lewym przyciskiem myszy pierwszy od gory przycisk Zmien.
Witasciwosci drukarki - "Lexmark-MX310" na localhost

E Ustawienia
Polityki Opis: Lexmark MX310
Kontrola dost

ontrofa dostepd Potozenie:

Opcje instalacyjne

. . Oy 3
Opcje drukarki Adres URI urzadzenia: |usb://Lexmark/MX310%205eries?serii @P

a By
Opcje zadania Producent i model: Lexmark MX310 Series , Postscript-Le  Zmien...

Poziom tuszuftoner e el Bezczynna

Testy i konserwacja
Wydrukuj strone prébnql

6. Ukazuje si¢ ponizsze okno z wyborem urzadzenia, automatycznie powinien pojawic si¢ napis
,Drukarka potaczona do portu USB” (Jesli ten napis nie pojawia si¢, nalezy podtaczy¢ drukarke
do innego portu USB), nastepnie wcisna¢ lewym przyciskiem myszy Zastosuj, a potem lewym
przyciskiem myszy OK.

= Zmien adres URI urzadzenia + 0O X

Wybor urzadzenia

Opis

\ < Drukarka potaczona do portu USB. >

Urzadzenia

Prosze podac adres URI

P Drukarka sieciowa

ﬁgnuluj | «// Zastosuj

7. Po tej czynnosci nalezy ponownie uruchomi¢ drukarke naciskajgc z tytu drukarki przycisk na
pozycje 0, a potem na 1.



Nie dziala internet lub
dziala wolno



Sprawdzenie sprzetowego podtaczenia do internetu.

ANTENA

ZASILACZ

RADIO

POE
e

@y

POE
\;i

Sy

KOMPUTER

NIE WYLACZAC ZASILACZA
Z PRADU !

W instalacjach wystepujg 3 rodzaje zasilaczy do ktérych wpiete sg dwa kable.

BARDZO WAZNE !!!

Kabel od anteny wpiety ma by¢ w gniazdo oznaczone jako [RADIO] lub [POE].

Kabel od komputera wpiety ma by¢ w gniazdo LAN.

Zamiana kabli moze doprowadzi¢ do trwatego uszkodzenia zestawu odbiorczego i komputera.

W PRZYPADKU BRAKU INTERNETU PROSIMY SPRAWDZIC:

1. Czy kable sg poprawnie wpiete do zasilacza wedtug powyzszego schematu
2. Czy zasilacz wpiety jest do pradu

3. Czy na zasilaczu swieci sie zielona dioda

4. Czy kabel poprawnie wpiety jest do komputera




Sprawdzamy karte sieciowa z tylu komputera. Na karcie znajduja si¢ dwie diody sygnalizujace
prace.
Obie diody musza si¢ mrugac.




1.W prawym gérnym rogu sprawdzi¢ czy sg widoczne strzatki pomiedzy ikong glo$nika a
zegarkiem

Jesli zamiast strzalek jest obracajacy si¢ okrag, to oznacza brak potaczenia z antena.

Jesli sa strzatki, nalezy klikng¢ na nich prawym przyciskiem myszy, a potem klikamy lewym
przyciskiem myszy pole Informacje o polaczeniu. Jesli adres IP zaczyna si¢ od liczb 192.168.x.x
oznacza to prawidlowa komunikacje z antena, nalezy zapisa¢ adres IP oraz Domys$lng droge



Informacje o potaczeniu + X

Aktywne potaczenia sieciowe

V Potaczenie przewodowe 1 (domysinie)

Ogolne

Interfejs: Ethernet (eth0)
Adres sprzetowy: 50:46:5D:B8:79:AE
Sterownik: réle9

Predkosc: 100 Mby/s
Zabezpieczenia: Brak

IPva

Adres IP: 192.168.1.107

Adres rozgtoszeniowy: 192.168.1.255

Maska podsieci: 255.255.255.0
Domyslina droga: 192.168.1.1
Glowny DNS: 192.168.1.3
IPve

. $¢ Zamknij

2. W lewym gornym rogu wcisnag¢ przycisk Programy lewym przyciskiem myszy, a potem lewym
przyciskiem myszy Emulator terminala.

e administrator@administrator-OPTIMUS: ~  TyTEx

Plik  Edycja Widok  Wyszukiwanie  Terminal Pomoc

administrato r-0PTIMU




Nast@pme w oknie terminala wpisac polecenie ping www.onet.pl a potem nacisna¢ Enter
administrator@administrator-OPTIMUS: —~

Plik Edycja Widok Wyszukiwanie Terminal Pomoc

administrator@administrator-0PTIM
) {(213.180.141.1

Po tej czynnosci widzimy okno, z ktérego nalezy przepisa¢ na kartke kilka poczatkowych liczb z
opisu time=liczba ms

administrator@administrator-OPTIMUS: ~
Plik  Edycja Widok  Wyszukiwanie Terminal Pomoc
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Uwaga, jesli po otwarciu terminala nie mozna nic napisa¢, nalezy uruchomi¢ lewym
przyciskiem myszy Programy, najecha¢ strzalka na System, a nastepnie lewym przyciskiem
myszy Xterm lub UXTerm.



= administrator@administrator-OPTIMUS: ~ + _ 0O X

administ Badministrator-0PTIMUS ™% I

3. Zadzwoni¢ do Serwisu Suntar 1 poda¢ zapisane liczby, jesli zamiast liczb jest inny napis,
powiadomi¢ serwis o tym napisie. Nalezy poda¢ takze informacje z punktu 1.

Nie dziala dzwiek:



1. W prawym goérnym rogu jest ikona glosnika. Nalezy na nig nacisna¢ lewym przyciskiem
myszy.

Jesli ikony nie ma ikony glos$nika, oznacza, ze kto$ ja wytaczyt. Nalezy w lewym goérnym rogu
klikna¢ lewym przyciskiem myszy w Programy, najecha¢ strzatkg na Multimedia, a nastgpnie
klikna¢ lewym przyciskiem Mikser dzwieku.

2. Pojawia si¢ ponizsze okno, nalezy sprawdzi¢ czy suwak z opisem Master jest ustawiony do
samej gory, a potem lewym przyciskiem myszy Zakoncz:

wJ Mikser dzwieku - Playback: Wbudowany dzwiek Analogowe stereo (PulseAudio Mixer) 4+ 0 X

Mikser dZwieku - Playback: Whudowany dZwiek Analogowe stereo (PulseAudio Mixer)
\&-\_; Konfiguruje karty dzwiekowe i ich glosnosc

Karta dzwiekowa: Playback: Wbudowany dzwiek Analogowe stereo (PulseAudio Mixer) - |

Odtwarzanie ‘

Wybierz elementy sterujace... < @Zagoﬁcz :




3. Jesli nadal nie ma dzwigku, nalezy sprawdzi¢ czy nie ma ponizej suwaka ikony glo$nika z trzema
znakami ---

Mikser dzwieku - Playback: Whudowany diwiek Analogowe stereo (PulseAudio Mixer)

i Mikser dzwieku - Playback: Whudowany dZwiek Analogowe stereo (PulseAudio Mixer)
Konfiguruje karty dzwigkowe i ich glosnosc
Karta dZzwiekowa: Playback: Wbudowany dzwiek Analogowe stereo (PulseAudio Mixer) [vl
Ddtwamaniel
Master
‘
|= | Wybierz elementy sterujace... - Zakonhcz

Jesli tak jest, nalezy przycisngc¢ ten glo$nik lewym przyciskiem myszy aby pojawily si¢ nawiasy )))
1 potem Zakoncz

3. Po tych krokach pozostaje sprawdzenie, czy kabel od karty dzwigkowej jest podtaczony do
zielonego wejscia z tylu komputera lub czy nie wypadt z tylu monitora. Nalezy takze
sprawdzi¢ poziom glo$no$ci w monitorze naciskajac przycisk + pod monitorem.



Publikacja jest dystrybuowana bezptatnie na potrzeby
projektu pt. " Przeciwdziatlanie wykluczeniu cyfrowemu
mieszkancéw Gminy Nawojowa "
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